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AUDITORIA GENERAL

PRESENTACION

De conformidad con los lineamientos, disposiciones y demas normativa emitida por la
Contraloria General de la Republica contenida en las Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna, asi como en la Ley General de Control Interno, esta Auditoria Interna ha
preparado el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2018.

Los estudios incluidos en dicho plan corresponden a los procesos y actividades contenidos
en el Universo Fiscalizable, cuya fiscalizacion corresponde al proximo periodo,
considerando entre otros criterios su importancia y alineamiento con los objetivos
estratégicos institucionales definidos, sin dejar de lado el criterio profesional para su
seleccion; ademas de las sugerencias recibidas de la jerarquia institucional a la cual hemos
participado de formular proyectos de fiscalizacion que consideren importantes como apoyo
a la gestion institucional.

En el plan se detallan los estudios que se pretenden ejecutar sobre distintos procesos
correspondientes a las areas Financiera, Administrativa, Estudios Especiales, Contratacion
Administrativa, Operativa, de Sistemas, asi como las evaluaciones y actividades propias del
seguimiento sobre el programa de Aseguramiento de la Calidad de la Auditoria Interna y
sobre el Sistema Especifico de Valoracion de Riesgo Institucional (SEVRI).

Tal y como ha sido la practica, por asi estar dispuesto en la Ley General de Control Interno,
el Reglamento Interno de la Auditoria y demas disposiciones vinculantes, los resultados de
los servicios brindados por la Auditoria (informes, advertencias, asesorias, notas sobre
autorizacion de libros y otros) continuaran siendo remitidos a quien corresponda en los
distintos niveles internos de competencia para la aplicacion de las recomendaciones
cursadas y/o medidas correctivas que deban adoptarse.

MISION

Contribuir al logro de los objetivos de JAPDEVA mediante servicios de auditoria, estudios
especiales y asesoria que brinden seguridad, valor agregado de calidad y oportunidad a la
Administracion, respecto de la eficacia y eficiencia en el cumplimiento de los objetivos.

VISION

Ser reconocida en el Sector Publico Costarricense, por la alta calidad de su aporte al logro
de los objetivos institucionales, la confianza y credibilidad que el nivel superior, los entes
fiscalizadores y organos fiscalizados le atribuyen a su trabajo y que se distingue por los
niveles de ejecucion, desempefio y capacidades de su personal.
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AUDITORIA GENERAL

PRINCIPIOS Y VALORES

La actividad de la Auditoria Interna estard regida por los principios y valores de
Responsabilidad, Competencia, diligencia, Integridad, Respeto, Honradez, Independencia,
Objetividad, Imparcialidad, Excelencia, Confidencialidad y Discrecion, Honestidad,
Veracidad, Compromiso, Lealtad, y el Trabajo en Equipo.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Proporcionar a la Administracion servicios de Fiscalizacion y Asesoria y a través de ellos
brindar a la ciudadania una garantia razonable de que sus operaciones y el logro de los
objetivos institucionales se materialicen de conformidad con el ordenamiento juridico y
técnico aplicable, y en aplicacidn de sanas practicas administrativas.

CONSIDERACIONES GENERALES

La preparacion del presente Plan Anual de Trabajo se realiz6 considerando los siguientes
aspectos entre otros:

1. La Ley General de Control Interno #8292

2. LaLey Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica

3. LaLey Orgéanica de la Contraloria General de la Republica

4. Los Lineamientos Generales que deben observar las Auditorias Internas de las
Entidades y Organos sujetos a la Fiscalizacion de la Contraloria General de la
Republica en la preparacion de sus Planes Anuales de Trabajo.

5. EIl Plan Estratégico de la Auditoria Interna

6. El Universo Auditable por Procesos

7. Las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.

8. Normas de Control Interno para el Sector Publico emitidas por la Contraloria

General de la Republica.
9. Reglamento de Organizacion y Funciones de la Auditoria Interna.
10. Manual sobre Procedimientos e Instructivos Internos de la Auditoria.
11. Los recursos humanos, financieros y materiales disponibles para su ejecucion.

Los proyectos de fiscalizacion contemplados en el Plan Anual de Trabajo estan distribuidos
en 7 areas especificas, Financiera, Administrativa, Contratacion Administrativa, Operativa,
de Sistemas, de Estudios Especiales, de obligacion legal, previéndose ademas la ejecucion
de trabajos que surgen durante el periodo y las actividades del Programa de Aseguramiento
de la Calidad de la Auditoria Interna; ademéas de labores de seguimiento sobre el
cumplimiento de recomendaciones de la Auditoria Interna, de los Auditores Externos y
disposiciones de la Contraloria General de la Republica, todo de conformidad con lo
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AUDITORIA GENERAL

establecido en la Ley General de Control Interno y las Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna en el Sector Publico.

En la programacion de los servicios de auditoria por realizar el préximo afio, se han
considerado los resultados obtenidos en la ejecucion del Plan Anual del 2017 hasta la fecha
de formulacién del presente plan, dado que la conclusion de algunos trabajos en ejecucion,
eventualmente podrian darse hasta principios del afio 2018.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

1- Servicios de Auditoria

Estan constituidos por los distintos tipos de auditorias que se realizan en las éareas
financiera, operativa, administrativa, de sistemas, etc. Incluyendo los estudios especiales
que se van incorporando al Plan de Trabajo durante el periodo.

El detalle de estos servicios programados en cada una de las areas indicadas, se aprecia en
los apartados correspondientes del Plan de Trabajo; su seleccion, prioridad y tiempo
estimado para su ejecucion se realizé tomando en consideracion los siguientes criterios:

» Las disposiciones de la Contraloria General de la Republica referidas a la formulacion
de los Planes Anuales de Trabajo de las Auditorias Internas del Sector Publico.

» EIl Universo Auditable por Procesos actualizado de la Auditoria Interna.

» EIl Plan Operativo Institucional (POI) 2018 y los objetivos estratégicos institucionales
definidos para ese periodo.

» Los resultados de la ejecucion del Plan Anual de Trabajo del 2017, incluyendo los
informes de Auditoria remitidos a la Administracion Activa con recomendaciones cuyo
seguimiento debe mantenerse.

» El Plan de Mejoras resultante de las autoevaluaciones de calidad de la Auditoria
Interna realizadas.

» La cantidad y el perfil técnico profesional del personal que conforma la Auditoria
Interna.

» Directrices de la jefatura de la Auditoria sobre la evaluacién de actividades prioritarias
de areas que revisten un interes institucional.

» Resultados de la fiscalizacion efectuada por la Contraloria General de la Republica y
otras disposiciones emanadas por el ente contralor.
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AUDITORIA GENERAL

Asi mismo, dentro de la programacion de estos servicios se ha efectuado una estimacion de
tiempo razonable para la realizacion de trabajos u otros estudios especiales imprevistos,
cuyo origen puede ser a solicitud de la jefatura de la Auditoria, del Jerarca o de organismos
externos competentes. También se contempla un tiempo estimado para la atencion de
denuncias, informes de Relaciones de Hechos y Denuncias Penales que eventualmente
puedan requerirse.

2- Servicios Preventivos

Estos servicios de conformidad con lo dispuesto en las Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna en el Sector Publico, corresponden a los Servicios de Asesoria, Servicios
de Advertencia y los Servicios de Autorizacion de Libros.

La prestacion de los servicios de Asesoria se brindan a solicitud del Jerarca o de
funcionarios de otros niveles de la institucion que a juicio del Auditor corresponda
brindarlo; excepcién a esta norma la constituye los casos en que se brinden por iniciativa
propia del Auditor en razon de la oportunidad y conveniencia determinadas.

Los servicios de Advertencia seran brindados por el Auditor y Sub Auditor a los niveles
superiores de la institucion cuando proceda y versaran sobre las posibles consecuencias
derivadas de determinadas conductas o decisiones, cuando estas sean de su conocimiento.

Se contempla dentro de estos servicios preventivos, cierta cantidad de tiempo destinado a la
revision y analisis de actas y documentos de Junta Directiva, revision y atencion de
correspondencia etc. que permita brindar una asesoria y/o intervencion oportuna en ese
campo.

3- Administracién.

Constituye parte de las actividades desempefiadas por las jefaturas de la Auditoria Interna,
en procura del mejor aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros
asignados en el presupuesto institucional para el cumplimiento y logro efectivo de las
funciones y responsabilidades que compete desarrollar a esta unidad.

4- Supervision

Representa una actividad determinante en la gestion de calidad de la Auditoria Interna, lo
gue demanda de los auditores internos su ejercicio continuo en todos los aspectos de cada
una de las actividades que se realizan.

Esta labor en los servicios de Auditoria es ejercida por el Supervisor del departamento
quien tiene a su cargo, la asignacion y control de ejecucion sobre los trabajos programados,
apoyado por la jefatura en el ejercicio de esta tarea; desde la fase de planeacion de la
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AUDITORIA GENERAL

auditoria hasta el cumplimiento final de las recomendaciones, tal y como lo dispone la Ley
General de Control Interno.

Se estima que a esta tarea el Auditor General le destinard un 20% de su tiempo disponible,
mientras que el Sub Auditor General le dedicard un 50% de su tiempo laboral como parte
de las tareas de apoyo al Programa de Mejoramiento de la Calidad de la Auditoria Interna.

5- Apoyo de Gestién

Esta labor es realizada tanto por las jefaturas de la Auditoria como por el resto del personal,
incluyendo los funcionarios que desempefian funciones asistenciales (Secretariado,
Mensajeria, etc.).

Esta referido al tiempo que destina la jefatura en apoyo a la gestidn interna e institucional
brindando asesoria sobre materia de su competencia, y el tiempo que destinan los demés
funcionarios apoyando las labores generales que se ejecutan en el departamento, entre ellas
labores secretariales, de mensajeria, de movilizacion del personal, administracion del
archivo de gestion, fotocopiado, encuadernacion de documentos etc.

En este campo se estima la dedicacion de un 25% del tiempo laboral de la jefatura
conformada por el Auditor y Sub Auditor General; respondiendo el Auditor General a la
Junta Directiva y el Sub Auditor General directamente al Auditor; y a la Junta Directiva
durante las ausencias temporales del Auditor.

La labor de apoyo de gestidn incluye la participacién, entre otras, en las siguientes tareas:

o Preparacion del Plan Anual de Trabajo para la aprobacién del Auditor General y
posterior remision a la Junta Directiva y Contraloria General de la Republica.

o Formulacion del Proyecto de Presupuesto de la Auditoria Interna de cada afio para la
aprobacién del Auditor General y su integracion al presupuesto institucional para su
tramite posterior ante las instancias correspondientes.

o Evaluacion y control sobre la ejecucion del Plan Anual de Trabajo y del Presupuesto de
cada periodo.

o Evacuacion de consultas de personal administrativo.
a Atencion y solucion de situaciones internas al departamento.

o Preparacion de informes de gestion sobre diversos asuntos para la toma de decisiones.
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6- Aseguramiento de la Calidad.

En este campo, durante el periodo 2018 se incorporaron en el Plan Anual de Trabajo 1
proyecto (Seguimiento al de Plan de Mejoras) orientados a fortalecer la gestion de calidad
de la Auditoria, y dar cumplimiento a las disposiciones que en ese sentido ha emitido la
Contraloria General de la Republica.

7- Desarrollo Profesional Continuado

De conformidad con lo dispuesto en el Manual de Normas Generales de Auditoria para el
Sector Publico, la capacitacion o desarrollo profesional continuado del personal de la
Auditoria Interna constituye una de las actividades relevantes del Plan Anual de Trabajo
dado que procura el mejoramiento continuo de su principal recurso.

Esta actividad se realiza con el objetivo fundamental de formar, actualizar los
conocimientos y desarrollar en el personal, las habilidades necesarias para su mejor
desempefio laboral individual y grupal en las distintas areas del quehacer institucional.

Durante el periodo 2018 se destinara un 10% del tiempo disponible para los eventos de
capacitacion a todo el personal de acuerdo con la determinacion de necesidades efectuada.

Las actividades de capacitacion para el desarrollo profesional del personal se daran en dos
ambitos.

o Al nivel Nacional

La capacitacion en este ambito esta referida a actividades tales como
Seminarios, Cursos, Conferencias, Charlas y otras impartidas por la Contraloria
General de la RepuUblica y entes privados proveedores de servicios de
capacitacion en el pais, e internamente a través de actividades organizadas en el
seno de la Administracion o de la propia Auditoria Interna.

a Al nivel Internacional

En este campo se contemplan congresos, Cursos y Seminarios de interés
organizados en el exterior o en el pais cuya organizacion corresponde a
organismos internacionales como La Asociacion Interamericana de
Contabilidad (AIC) la Federacion Latinoamericana de Auditores Internos
(FLAI) y el Instituto Internacional de Auditores Internos (The Internacional
Institute of Internal Auditors 11A). Eventos del mayor nivel Latinoamericano en
el campo de la Auditoria Interna.
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PERFIL DEL PERSONAL DE LA AUDITORIA INTERNA

N° Nombre

Titulo Puesto

Profesion

1 | Marvin Jiménez Leén

Auditor General

Lic. en Contaduria Publica

2 | Mainor Segura Bejarano

Sub — Auditor General

Lic. En Contaduria Publica

Lic. en Ingenieria Informatica

3 | Néstor Anderson Salomons | Supervisor Maestria en Administracion
de Negocios.

4 | Manuel Obregén Medrano | Profesional Servicios Civil 1B Br. en Admlnlstrauon
Portuaria

5 | Evelyn Salas Molina Profesional Servicio Civil 2 Licda. en Administracion de
Negocios

6 | Jafet Urbina O neil

Profesional Servicio Civil 2

Lic. en Contaduria Publica

7 | Richard Maitland Lee

Profesional Servicio Civil 2

Maestria en Administracion
de Negocios

8 | Manuel Azofeifa Aguilar

Profesional Servicio Civil 2

Lic. en Administracion de
Negocios.

9 | Guillermo Stewart Lindor

Profesional Servicio Civil 2

Lic. en Contaduria Publica
Maestria en Administracién de
Negocios.

10 | Carlos Baldi Castro

Profesional Servicio Civil 2

Maestria en Administracion de
Negocios.

11 | Javier Cross Anderson

Profesional Servicio Civil 2

Lic. en Administracién de
Negocios — Lic. en Derecho.

12 | Minor Loria Nufiez

Profesional Servicios Civil 3

Maestria en Informatica

13 | William Garcia Morera

Profesional Servicios Civil 3

Lic. en Administracion
Portuaria - Maestria en
Administracién de Negocios.

14 | Victor Jackson Nufiez

Profesional Servicios Civil 3

Licenciado en Derecho

15 | Freddy Meza Alvarado

Profesional Servicios Civil 3

Lic. en Ingenieria civil

16 | Luis Villalta Molina

Técnico y Profesional 3

Diplomado en Contabilidad

17 | Guisell Hanson Henry

Secretaria Ejecutiva 3

Técnico medio en Secretaria
Comercial

18 | Virgilio Vindas Gutiérrez

Trabajador Miscelaneo 2

Secundaria

Total plazas 18
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AREA
AUDITORIA FINANCIERA
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AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION SOBRE EL MOVIMIENTO DE

Auditoria | Proyecto | CONTENEDORES POR MEDIO DE REACH STAKER.
Financiera 1

Objetivo General:

Evaluar si se realiza el cobro total de los servicios prestados con este equipo.

Objetivos Especificos

1. Determinar si existen mecanismos de control administrativos suficientes ejercidos en la solicitud,

prestacién, reporte, registro, facturacion y cobro de los servicios de Reach Stacker que brinda la
Institucion.

2. Indicar las medidas correctivas necesarias a efecto de mejorar de manera general la prestacion
del servicio y generacion de ingresos.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:
Oficina de Documentacion
Supervision y Chequeo

Seccion de Facturacion.
Superintendencias Limén y Moin.
Departamento de Operadores.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-
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N° ESTUDIO SOBRE DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD DE
Auditoria | Proyecto |CRUCEROS Y CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL DE LOS
Financiera 2 ARTESANOS Y PERMISIONARIOS DE LA ACTIVIDAD DE
CRUCEROS.

Objetivo General:

Identificar la existencia de un marco regulatorio o politicas definidas sobre el desempefio de
dicha actividad.

Objetivos Especificos:

1. Verificar si la actividad de Crucero desplegada se ajusta a las politicas y regulaciones definidas.

2. Determinar si la administracion tiene objetivos claros y cumple con su rol en la atencién de
cruceros y pasajeros.

3. Verificar si se da efectivo cumplimiento a las obligaciones contractuales asumidas por parte de
los artesanos es de conformidad con el reglamento establecido.

4. Establecer posibles mejoras en los procesos.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:

Oficina de Cruceros y Turismo Administracion de Desarrollo.
Seccién de Facturacion.

Acuerdos del Consejo de Administracion.

Intendencias.

Unidad de Estadisticas.

Departamento Legal.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-
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Area N° EVALUACION DEL PROCESO DE DIGITACION DE LA
Auditoria | Proyecto |PLANILLA GENERAL.
Financiera 3

Objetivo General:

Evaluar si el proceso de digitacion de la Planilla General se encuentra debidamente

documentado y cuenta con controles suficientes que eviten la realizacién de pagos indebidos o
ejecucion de fraudes.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si existe un procedimiento escrito debidamente aprobado que contemple la
digitacion de la Planilla General.

2. Examinar si el procedimiento de digitacion incorpora actividades de control que aseguren

la integridad y legitimidad de los datos que se registran y eviten modificaciones o
alteraciones de la informacion.

3. Verificar que los datos y los calculos aritméticos estén ajustados a la normativa.

4. Indicar las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:
Seccion de Planillas.
Oficina de Personal.
Depto. Contabilidad.
Division Financiera.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-
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Area N° REVISION DE PAGOS DE PRESTACIONES LEGALES
Auditoria | Proyecto
Financiera 4

Objetivo General:

Analizar si los pagos se estan efectuando de acuerdo a la normativa vigente.

Objetivos Especificos:

1. Verificar que los datos y los célculos aritméticos efectuados por la oficina de Planillas
estén ajustados a la normativa.

2. Analizar si los salarios utilizados para el calculo de las prestaciones son los correctos.
3. Determinar si se dieron pagos en exceso 0 de menos.

4. Indicar mejoras al procedimiento de célculo establecido.

Prioridad 2 35 dias

Relacion o coordinacion:
Oficina de Personal.
Depto. Contabilidad.
Seccion de Planillas.
Division Financiera.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-
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Area N° EVALUACION SOBRE LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO
Auditoria | Proyecto |ORDINARIO/PLANES ANUALES OPERATIVOS.
Financiera 5

Objetivo General:

Evaluar si la ejecucién del gasto presupuestario se ejecuta en estricto apego a lo definido en los
Planes Anuales Operativos.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si la disposicion de los ingresos efectivos se ejecutan de conformidad con los

gastos presupuestados y en estricto apoyo de las acciones definidas en los Planes
Anuales Operativos.

2. Verificar si existen mecanismos de control adecuados que permitan alertar sobre

desviaciones en la ejecucién del gasto e incumplimientos de los Planes Anuales
Operativos.

3. Indicar oportunamente las medidas correctivas aplicables.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:
Unidad de Presupuesto.
Direccién Financiera.
Departamento Contabilidad.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-
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Area N° REVISION SOBRE CONSUMO Y PAGOS EFECTUADOS
Auditoria Proyecto [POR CONCEPTO DE TIEMPO EXTRAORDINARIO.
Financiera 6

Objetivo General:

Evaluar si el consumo y pagos efectuados por concepto de tiempo extraordinario se realizan en
apego a las disposiciones legales que regulan el empleo de este tipo de jornadas, asi como de
las directrices giradas a JAPDEVA por la Contraloria General de la Republica.

Objetivos Especificos:

1. Analizar si las horas extra laboradas responden a situaciones excepcionales que
justifican su empleo.

2. Determinar si existen actividades de control suficientes que garanticen que el tiempo
extraordinario reportado ha sido efectivamente laborado.

3. Discriminar si existen marcas de entrada y salida para el cobro de tiempo extraordinario

4. Verificar que cuando se cobran tiempo extraordinario se ha cumplido previamente con la
jornada ordinaria.

5. Indicar las medidas correctivas que procedan.

Prioridad 3 35 dias

Relacion o coordinacion:
Oficina de Personal.
Depto. Contabilidad.
Seccion de Planillas.
Division Financiera.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-
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Area N° REVISION DE PAGOS EFECTUADOS POR CUENTA
Auditoria | Proyecto | ADMINISTRATIVA Y DE PROVEEDORES.
Financiera 7

Objetivo General:

Evaluar si todos los pagos realizados corresponden a bienes y servicios debidamente recibidos
a satisfaccion.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si el proceso de cancelacion de obligaciones cuenta con las actividades de
control necesarias que aseguren su eficiencia.

2. Analizar la existencia de una eventual ejecucidbn de gastos no vinculados a la
programacioén anual.

3. Verificar la pertinencia de la documentacion de respaldo de los pagos efectuados.
4. Indicar posibles mejoras al proceso.
Prioridad 1 45 dias

Relacion o coordinacion:
Seccion de Tesoreria.
Seccion de Contabilidad.
Seccion de Facturacion.
Division Financiera.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 17
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL COBRO DE LOS SERVICIOS DE
Auditoria Proyecto [MOVIMIENTO CONTENEDORES POR MEDIO DE STRADDE
Financiera 8 CARRIER Y MAFIS.

Objetivo General:

Evaluar los mecanismos con los que cuenta la Institucibn que garanticen el cobro de la
totalidad de los servicios prestados con estos equipos.

Objetivos Especificos

1. Determinar lo adecuado de los mecanismos existentes para la solicitud, prestacion,
reporte y registro de los servicios prestados por los equipos propiedad de la Institucion.

2. Analizar si la facturacién y cobro de los servicios, incluye todos y cada uno de los
servicios prestados.

3. Indicar las medidas correctivas necesarias a efecto de mejorar de manera general la
prestacion del servicio y generacion de ingresos.

Prioridad 2 30 dias

Relacion o coordinacion:
Oficina de documentacion
Supervision y chequeo

Seccion de Facturacion.
Superintendencias Limén y Moin.
Oficina de Documentacion Moin.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 18
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° ESTUDIO SOBRE CONTROLES EN EL CHEQUEO, RECIBO,
Auditoria Proyecto [ALMACENAMIENTO Y DESPACHO DE MERCADERIAS EN EL
Financiera 9 COMPLEJO PORTUARIO GASTON KOGAN- HERNAN GARRON.

Objetivo General:

Evaluar el proceso de recibo y despacho de mercaderias, asi como la existencia de debilidades de
control en las distintas etapas del proceso; para el mejoramiento de la proteccién adecuada de las
mercaderias recibidas y en custodia, bajo la responsabilidad de la Institucion.

Objetivos Especificos

1. Identificar cada uno de los pasos que se siguen para el recibo, custodia y despacho de las
mercaderias como parte de las operaciones normales de la Institucion.

2. Determinar cuales son las actividades de control que se han implementado para el recibo,
custodia y despacho de mercaderias; y si existen debilidades en dichas actividades.

3. Analizar si las polizas contraidas cubren el costo del inventario ante un incendio o siniestro.

4. Determinar si se hacen tomas fisicas sobre este tipo de inventario como actividad de control que
garantice su existencia.

5. Establecer las mejoras que minimicen el riesgo de robos, pérdidas, fraudes, etc.

Prioridad 3

Relacion o coordinacion:
Oficina de documentacion
Supervisiéon y chequeo
Seccion de Facturacion.
Superintendencias Limon y Moin.

30 dias

UDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 19
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area Ne° EVALUACION DEL PROCESO DE LICITACION,
Auditoria | Proyecto |ADJUDICACION, COMPRA Y PAGO DE LAS GRUAS
Financiera 10 PORTICAS Y EL CUMPLIMIENTO EN LOS PLAZOS DE

ENTREGA POR PARTE DEL PROVEEDOR.

Objetivo General:

Evaluar el proceso de la licitacion, adjudicacion, compra y pago de las Gruas Porticas y el
cumplimiento del proveedor en la entrega de las mismas.

Objetivos Especificos

1. Determinar si el proceso de compra de las gruas porticos cumplio con todos los
requisitos del cartel y de la adjudicacion.

2. Analizar si el proveedor cumplié con las garantias y plazos de entrega de acuerdo a lo
pactado en el contrato celebrado.

3. Establecer (si existié incumplimiento de alguna clausula contractual) los dias de atraso y

cobro de multas, o bien la ejecuciéon de alguna penalizacién incluida en el contrato, que
debi6 tramitarse.

4. Determinar si fueron ejercidas las reacciones citadas en el objetivo anterior, por parte de
la Administracion.

5. Indicar las eventuales medidas correctivas y mejoras que correspondan.

Prioridad 4 30 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Proveeduria.
Departamento de Contabilidad.
Division Financiera.

Bodega de Materiales.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 20
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL PROCESO PARA EL OTORGAMIENTO DE
Auditoria Proyecto [BECAS Y PRESTAMOS PARA ESTUDIO.
Financiera 11

Objetivo General:
Evaluar el proceso para el otorgamiento de becas y préstamos de estudio, de conformidad con la
normativa externa o interna existente para efectuarlos.

Objetivos Especificos
1. Determinar lo adecuado de los mecanismos existentes para la solicitud, tramite y autorizacion
para el otorgamiento de becas y préstamos de estudio.

2. Analizar la documentacion constituida en los expedientes de becas y préstamos de estudio,
como evidencia de cada uno de ellos.

3. ldentificar que para cada beca o préstamo de estudio que se haya efectuado, existen los
respectivos acuerdos de la Comision y la aprobacion por parte del Consejo de Administracion.

4. Analizar la oportunidad por parte de la Comision al enviar los acuerdos al Consejo con las
recomendaciones para el otorgamiento de los préstamos de estudio y becas.

5. Determinar si las actas de la Comisién se encuentran al dia, firmadas y en forma consecutiva.

6. Examinar si los desembolsos relacionados con los préstamos y becas de estudio corresponden
con los montos y la documentacién incluida en los expedientes respectivos.

7. Indicar las medidas correctivas necesarias a efecto de mejorar de manera general el
otorgamiento de estos beneficios.

Prioridad 3 30 dias

Relacion o coordinacion:

Oficina de Becas Desarrollo.

Oficina de Contabilidad de Desarrollo.
Gerencia de Desatrrollo.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 21
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° AUDITORIA ADMINISTRATIVA DE LA OFICINA DE
Auditoria | Proyecto [JAPDEVA SAN JOSE.
Financiera 12

Objetivo General:
Evaluar las funciones que realiza la Oficina de Japdeva San José.

Objetivos Especificos
1. Determinar si las funciones administrativas que realiza la oficina de San José cumplen
con los fines para que fue creada dicha oficina.

2. Analizar todo el proceso y funciones realizadas en dicha oficina, asi como el
cumplimiento de medidas de control interno establecidas en todos los procesos, para un
buen desemperio de labores y apego a la normativa vigente.

3. Indicar las medidas correctivas necesarias a efecto de mejorar el control interno.

Prioridad 4 30 dias

Relacion o coordinacion:
Oficina de Japdeva San José
Tesoreria

Contabilidad.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 22
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area Auditoria | N° Proyecto [ REVISION DEL PROCESO DE RECEPCION, REGISTRO,
Financiera 13 ALMACENAMIENTO Y DESPACHO DE MATERIALES EN LOS

ALMACENES DE SUMINISTROS DE LAS ADMINISTRACIONES
PORTUARIA'Y DESARROLLO.

Objetivo General:

Evaluar si el proceso que corresponde a las actividades sefialadas, garantizan de manera razonable la proteccién
y disposicion adecuada de los bienes adquiridos y de los que encuentran bajo custodia del Almacén de
Suministros.

Objetivos Especificos

1.

Identificar cada uno de los pasos para el recibo, custodia y despacho de los materiales en los almacenes
de suministros de cada Administracion.

Determinar las actividades de control que se han implementado para el recibo, custodia y despacho de
materiales; y si existen debilidades en dichas actividades.

Determinar si los materiales adquiridos que ingresan directamente al almacén Central, lo hacen de forma
integra y han sido debidamente protegidos contra pérdidas, sustracciones, deterioro o usos indebidos.

Analizar si las pdlizas contraidas cubren el costo del inventario ante un incendio o siniestro.

Determinar si los controles ejercidos permiten asegurar razonablemente que los materiales despachados
son utilizados Unica y exclusivamente para trabajos propios de la Institucion.

Discriminar si los bienes del almacén central y bodegas auxiliares tiene registrados por separado los
obsoletos o en desuso.

Establecer si la toma de inventarios anuales se hace oportunamente y cuentan con la participacion del
departamento de Contabilidad.

Establecer las mejoras o medidas correctivas que correspondan.

Prioridad 2 45 dias

Relacion o coordinacion:
Almacén de suministros.
Bodegas satélites.
Departamento de Contabilidad.
Direccion Administrativa.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 23
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DE LOS CONTROLES INTERNOS PARA EL
Auditoria | Proyecto |[REGISTRO Y CONTROL DE ACTIVOS.
Financiera 14

Objetivo General:

Evaluar las actividades de control existentes que permiten a la unidad de activos garantizar la
existencia y salvaguarda de los mismos.

Objetivos Especificos

1. Determinar si existen actividades de control adecuadas para el registro y control de
activos.

2. Analizar la periodicidad con la que se efectian inventarios de los activos a nivel de toda

la Institucién y la oportunidad de dicha periodicidad.

Establecer si se cumple con el reglamento para el control de activos.

4. Determinar si los activos se encuentran actualizados por oficinas y funcionarios
asignados.

5. Indicar las medidas correctivas que correspondan.

w

Prioridad 4 30 dias

Relacion o coordinacion:
Direccién Administrativa.
Departamento de Contabilidad.
Almacén de Suministros.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 24
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DE LA ASIGNACION DE COSTOS DIRECTOS
Auditoria | Proyecto |E INDIRECTOS INSTITUCIONALES.
Financiera 15

Objetivo General:

Evaluar si se realiza una distribucion real de los costos directos e indirectos de los diferentes
servicios brindados por la institucion.

Objetivos Especificos

1. Determinar si la Unidad de Costos distribuye los costos directos e indirectos ajustados a
la realidad de la institucion.

2. Analizar si el sistema de costos se ajusta tomando en cuenta todos los gastos e ingresos
para determinar los costos institucionales.

3. Determinar si la distribucion de costos son una fuente confiable para la fijacion de nuevas
tarifas y si se ajustan a las tarifas actuales.

4. Indicar las medidas correctivas necesarias a efecto de mejorar la distribucién de costos
institucionales.

Prioridad 3 30 dias

Relacién o coordinacion:

Direccién Administrativa.

Seccion de Costos.

Departamento de Contabilidad.
Departamento de Planificacion Portuaria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 25
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

AuAdﬁtej‘”,a PrONecto REALIZACION DE ARQUEOS ( CAJA GENERAL Y FONDOS
uditor y DE CAJA CHICA)
Financiera 16

Objetivo General:

Evaluar si los Fondos Fijos se mantienen y los que ingresan en las diferentes Cajas de la Institucién, se

manejan de forma integra y en observancia de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables
vigentes.

Objetivos Especificos:

1. Determinar que todos los ingresos y gastos generados diariamente a través de estos fondos,
cuentan con el debido respaldo documental que permita comprobar la integridad de su manejo.

2. Analizar si todos los funcionarios designados para el manejo y custodia de estos fondos,
cuenten con la respectiva poliza de fidelidad vigente, requerida para desempeniar tal funcion.

3. Evaluar si los funcionarios encargados del manejo de estos fondos cumplen oportunamente con
los tramites de reintegro y el depdsito de los ingresos recibidos, segun esté prescrito.

4. Establecer las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 4 35 dias

Relacion o coordinacion:

Caja General.

Seccion de Tesoreria.

Seccion de Facturacion.

Seccion de Tesoreria Administracion de Desarrollo.
Caja San José.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 26
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

AREA

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 27
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° ESTUDIO SOBRE EL RECONOCIMIENTO Y PAGO DE
Administrativa | Proyecto | CARRERA PORTUARIA A LOS FUNCIONARIOS DE
17 JAPDEVA

Objetivo General:

Evaluar el debido cumplimiento de las disposiciones normativas que regulan el reconocimiento
del incentivo de Carrera Portuaria a los funcionarios de la Institucion.

Objetivos Especificos:

1. Analizar si en el reconocimiento del plus de Carrera Portuaria se aplican debidamente
las disposiciones Convencionales que regulan la Carrera Portuaria.

2. Indicar las medidas correctivas y las recomendaciones pertinentes que protejan a la
Institucidn del riesgo de realizar pagos irregulares por dichos conceptos.
Prioridad 1 35 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Recursos Humanos.
Departamento de Personal.

Planillas

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 28
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° ESTUDIO SOBRE CONTRATOS Y RECONOCIMIENTO DE
Administrativa | Proyecto |DEDICACION EXCLUSIVA A LOS FUNCIONARIOS DE
18 JAPDEVA.

Objetivo General:

Evaluar el debido cumplimiento de las disposiciones normativas que regulan el
reconocimiento del incentivo de Dedicacion Exclusiva a los funcionarios de la Institucion.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si en el reconocimiento del plus de Dedicacién Exclusiva se aplican previo
acuerdo de Junta Directiva

2. Examinar que los contratos son firmados anualmente con cada funcionario.

3. Establecer las medidas correctivas y las recomendaciones pertinentes que protejan a la

Institucion del riesgo de realizar pagos irregulares por dichos conceptos.

Prioridad 2 35 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento Legal.

Departamento de Recursos Humanos.
Planillas

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 29
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL PROCESO DE ARCHIVO
Administrativa | Proyecto |INSTITUCIONAL, RECIBO Y CLASIFICACION DE LA
19 DOCUMENTACION EN LA ADM. PORTUARIA,
DESARROLLO Y FODELI.

Objetivo General:

Evaluar el proceso de archivo de los documentos en cumplimiento de las disposiciones legales
gue regulan dicha actividad.

Objetivos Especificos:

1. Analizar si el archivo general, cumple con lo dispuesto en la reglamentacién vigente.

2. Determinar si el funcionamiento del sistema de archivo garantiza un manejo adecuado
de los documentos que son enviados al archivo general para su respectiva custodia.

3. Indicar las mejoras integrales sobre la operacién del sistema de archivo.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:

Direccion Administrativa Financiera.
Departamento de Servicios Generales.
Archivo General.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 30
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area Ne° REVISION DE LA ATENCION POR EL AREA LEGAL
Administrativa | Proyecto |BRINDADA A LOS PROCESOS JUDICIALES EN LOS
20 QUE FIGURA LA INSTITUCION COMO ACTORA O
DEMANDADA.

Objetivo General:

Evaluar si todos los procesos judiciales instaurados o enfrentados por la Institucion, han sido

atendidos en tiempo y forma por los profesionales del Departamento Legal o externos a
guienes han sido encomendados.

Objetivos Especificos:

1. Determinar que los procesos judiciales en los que la Institucion figura como actora o

demandada son atendidos oportunamente y se les brinda seguimiento a las causas
pendientes.

2. ldentificar los casos pendientes y determinar su estado actual.

3. Establecer las eventuales medidas correctivas y mejoras que procedan.

Prioridad 2 30 dias

Relacion o coordinacion:
Gerencia General.
Departamento Legal.
Departamento de Contabilidad.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 31
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL PROCESO DE ELABORACION DE
Administrativa | Proyecto |ESTADISTICAS PORTUARIAS.
21

Objetivo General:

Evaluar silas estadisticas cumplen con el objetivo de brindar informacién histérica confiable y
de calidad.

Objetivos Especificos:

1. Examinar si la informacion estadistica es usada por las diferentes unidades y
departamentos, si es oportuna y confiable.

2. Determinar si se mantienen estandares de reportes establecidos y cual es su utilidad
institucional a la hora hacer proyecciones y planes de trabajo institucionales.

3. Analizar si los procedimientos para la generacién de nuevos reportes es aplicable a los
datos generados por el sistema.

4. Establecer las eventuales medidas correctivas y mejoras que procedan.

Prioridad 2 45 dias

Relacién o coordinacion:

Depto. de Planificacion Institucional
Direcciéon Financiera

Gerencia Portuaria

Unidades operativas involucradas

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 32
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION SOBRE LA FIJACION DE NUEVAS
Administrativa | Proyecto | TARIFAS Y MODIFICACION DEL TARIFARIO ACTUAL
22

Objetivo General:

Evaluar los mecanismos con los que el Departamento de Planificacion ha realizado ante la
ARESEP las solicitudes de nuevas tarifas y actualizacion de los vigentes.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si el departamento de planificacion tiene estudios para justificar una solicitud
para actualizar las tarifas y si se han realizado estudios formales que identifiqguen
nuevas tarifas que no se estan cobrando a los usuarios.

2. Determinar si se ha realizado comparaciones del tarifario aprobado por ARESEP contra
el tarifario que cobra JAPDEVA, para determinar que las tarifas tengan el mismo nombre
segun el sistema de cobro realizado por facturacion.

3. ldentificar que los procedimientos se ejecutan con base a estudios formales de costos.

4. Indicar las eventuales medidas correctivas y mejoras que procedan.

Prioridad 2 45 dias

Relacién o coordinacion:

Departamento de Planificacion Institucional.
Direccion Financiera.

Seccion de Costos.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION
FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 33
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACIC’)N' DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN Y
Administrativa | Proyecto | ORGANIZACION DE LA SECCION DE SALUD
23 OCUPACIONAL.

Objetivo General:

Evaluar si el plan de Salud Ocupacional, asi como la organizacion de su Departamento

cumplen con las disposiciones legales y resultan adecuados para respaldar la consecucion de
las metas y objetivos institucionales.

Objetivos Especificos:

1. Analizar los planes y programas establecidos por el Depto. de Salud Ocupacional para
evitar situaciones de riesgo en el personal capaces de causar enfermedades y
ausentismo debido a las condiciones del lugar de trabajo.

2. Determinar si se mantienen mecanismos de control y supervision adecuados, en apego
de los procedimientos establecidos para el cumplimiento con las medidas de seguridad.
(uso de casco, chaleco, lineas de seguridad, entre otros)

3. Establecer las eventuales medidas correctivas y mejoras que procedan.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Servicios Generales.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 34
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS
Administrativa | Proyecto |ESTABLECIDAS EN EL PLAN ESTRATEGICO
24 INSTITUCIONAL (PEI) JAPDEVA.

Objetivo General:

Analizar el grado de avance y cumplimiento de las metas propuestas en el PEI, y la
participacion de la Comisidn Institucional PEI y la Unidad de Planificacion en cuanto a su
seguimiento.

Objetivos Especificos:

1. Determinar el grado de cumplimiento del PEI con las metas propuestas y los ajustes
realizados.

2. Determinar si se mantienen mecanismos de control adecuados para medir el
cumplimiento del mismo.

3. Examinar que los procedimientos de contratacibn se ejecuten en apego de los
procedimientos legales establecidos.

4. Establecer los eventuales ajustes y medidas correctivas.

Prioridad 3 35 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Proveeduria
Depto. de Planificacion Institucional
Comision Institucional PEI
Unidades operativas involucradas

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 35
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACIQN SOBRE EL PROCESO DE PLANIFICACIC)N
Administrativa | Proyecto |DE GESTION DE COMPRA Y SUPERVISION DE OBRA
25 DEL EQUIPO PORTUARIO.

Objetivo General:

Evaluar la suficiencia, idoneidad y oportunidad del tramite de procedimientos y ejercicio de
controles en el proceso de gestion de compra de equipo portuario.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si la planificacion de la gestion de compra se efectla de manera oportuna en
atencion a las exigencias de la demanda y los plazos contemplados en el Plan Maestro
de Desarrollo Portuario.

2. Analizar si el proceso de planificacion de la gestion de compra para el desarrollo de
infraestructura portuaria incorpora actividades de control que permitan asegurar el
cumplimiento en el tiempo segun la programacion de actividades estipuladas.

3. ldentificar que dicho proceso de planificacion contempla el efectivo respaldo de los
recursos presupuestarios y de financiamiento oportuno.

4. Enunciar las recomendaciones pertinentes sobre mejoras al proceso.

Prioridad 2 35 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Proveeduria.
Departamento de Ingenieria Portuaria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 36
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE
Administrativa | Proyecto | CAUCIONES (POLIZAS DE FIDELIDAD)
26

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento con la normativa de la Contraloria General de la Republica en cuanto
a la rendicion de pdlizas de fidelidad o cauciones para los Funcionarios Publicos.

Objetivos Especificos:

1. Analizar de acuerdo con las disposiciones de la Contraloria General de la Republica, los

cargos que por la naturaleza de sus funciones deben contar con la respectiva pdliza de
fidelidad.

2. Discriminar los funcionarios que actualmente rinden la poéliza de fidelidad, de acuerdo
con su puesto y si lo hacen en los plazos establecidos.

3. Determinar si existen funcionarios que aun cuando deben presentar la poliza de
fidelidad, no lo estan haciendo.

4. Enunciar las recomendaciones pertinentes sobre mejoras al proceso.

Prioridad 3 35 dias

Relacién o coordinacion:
Division Financiera.
Departamento de Contabilidad.
Tesoreria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 37
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

CONTRATACION
ADMINISTRATIVA

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 38
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Tipo Auditoria N° EVALUACION DE LOS MECANISMOS DE FISCALIZACION
Contratacion | Proyecto |[DE CONTRATACIONES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS
Administrativa 27 (ADMINISTRACION DE DESARROLLO Y
ADMINISTRACION PORTUARIA).

Objetivo General:

Evaluar los mecanismos con los que cuenta la Administracién para fiscalizar oportunamente el
cumplimiento de los plazos establecidos en las contrataciones administrativas, asi como de la
aplicacion de las sanciones respectivas cuando corresponda

Objetivos Especificos:

1. Identificar las actividades de control establecidas por la Administracién que sirven para la
fiscalizacion de contrataciones administrativas.

2. Analizar si dichas actividades de control, propician el cumplimiento de los plazos
establecidos en el contrato.

3. Determinar si existe un adecuado control de vencimiento de plazos, que garantice tanto
el cobro de multas como la aplicacion de las sanciones administrativas respectivas por
un eventual incumplimiento.

4. Plantear las medidas correctivas y recomendaciones pertinentes.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Proveeduria.
Divisién Financiera.
Departamento de Ingenieria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 39
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Tipo Auditoria N° EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE
Contratacion | Proyecto | CONTRATACION ADMINISTRATIVA Y SU REGLAMENTO
Administrativa 28 AL CONFECCIONAR LOS CARTELES DE LICITACION
(ADMINISTRACION DE DESARROLLO Y
ADMINISTRACION PORTUARIA).

Objetivo General:

Evaluar si los carteles de licitacion confeccionados cumplen con los requerimientos minimos
dispuestos en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

Objetivos Especificos:

1. Identificar en la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento, los requerimientos
minimos que deben cumplirse al confeccionar un cartel de licitacion.

2. Analizar existe uniformidad entre las licitaciones realizadas y la Ley de Contratacion
Administrativa al confeccionar los carteles de licitacion, incluyendo los términos de
referencia y los requisitos especificos de cada contratacion.

3. Determinar si las clausulas contractuales esbozadas en el cartel protegen a la Institucién
ante posibles reclamos vy litigios 0 no, por falta de una definicién de las mismas.

4. indicar las medidas correctivas y recomendaciones pertinentes.

Prioridad 2 30 dias

Relacion o coordinacioén:
Direccion Administrativa Financiera.
Departamento Proveeduria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 40
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Tipo Auditoria N°
Contratacion | Proyecto
Administrativa 29

EVALUAC,:ION DE GARANTIAS DE PARTICIPACION Y
GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO.

Objetivo General:

Evaluar si de acuerdo a la Ley de Contratacion Administrativa se cumple con la exigencia de
solicitar garantias de participacion y cumplimiento.

Objetivos Especificos:

1. Analizar si las Garantias son recibidas en el plazo establecido.

2. Determinar si las garantias son renovadas o sustituidas antes de su vencimiento.

3. Establecer si existen actividades de control tendientes a documentar y custodiar
adecuadamente todas las Garantias.

4. Determinar si las garantias existentes son las requeridas en cada contratacion.

5. Establecer las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 3

30 dias

Relacion o coordinacioén:
Division Financiera.

Departamento de Proveeduria.

Tesoreria.
Contabilidad.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION
FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 41

Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Tipo Auditoria N° EXAMEN DE LA CONFORMACION DE EXPEDIENTES DE
Contratacion | Proyecto [ CONTRATACION (ADMINISTRACION DE DESARROLLO
Administrativa 30 Y ADMINISTRACION PORTUARIA)

Objetivo General:

Analizar si los expedientes cuentan con toda la informacidén necesaria y se custodian en lugar
seguro.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si todas las contrataciones tienen un expediente donde se custodie toda la
documentacion.

2. Discriminar si los expedientes de contratacion se encuentra foliados.
3. Analizar el estado de actualizacion de los expedientes de contratacion.

4. Identificar las actividades de control establecidas, respecto a las consultas de cada
expediente.

5. Establecer las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 3 30 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Proveeduria.
Tesoreria

Departamento de Contabilidad.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 42
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Tipo Auditoria N° EVALUACION DEL ESTADO DE ACTUALIZACION DEL
Contratacion | Proyecto |REGISTRO DE PROVEEDORES (ADMINISTRACION
Administrativa 31 PORTUARIA Y DESARROLLO)

Objetivo General:

Evaluar si el Registro de Proveedores se actualiza segun lo establece la Ley de Contratacion
Administrativa y su Reglamento.

Objetivos Especificos:

1. Identificar el registro de proveedores que utiliza el Departamento de Proveeduria para
efectuar las contrataciones de bienes y/o servicios.

2. Analizar el estado de actualizacion del registro de proveedores.

3. Determinar si la Institucion ha realizado las gestiones administrativas para afiliarse a una
plataforma para Instituciones Publica, como por ejemplo el Sistema Integrado de
Compras Publicas (cicop).

4. Establecer las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 4 30 dias

Relacion o coordinacion:

Direccion de Administracion Financiera.
Departamento de Proveeduria.

Seccioén Tesoreria.

Departamento de Contabilidad.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 43
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

AREA

AUDITORIA OPERATIVA

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 44
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

AuAdrifg‘”,a ProNecto EVALUACION DEL PROCESO DE MANTENIMIENTO DEL
. y EQUIPO SEMIPESADO.
Operativa 32

Objetivo General:

Evaluar si se cumple debida y oportunamente con el programa definido para el mantenimiento
del Equipo Semi-Pesado.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si las labores de mantenimiento se ejecutan de acuerdo con la planificacion y
permiten garantizar la mayor disponibilidad posible de los equipos.

2. Analizar si existe una adecuada determinacion de las necesidades, la programacion
requerida y la asignacion oportuna de recursos para respaldar el cumplimiento del
programa de mantenimiento.

3. Indicar las medidas correctivas que contribuyan a las mejoras que procedan sobre el
control de este tipo de gastos.

Prioridad 1 35 dias

Relacién o coordinacion:
Taller Mecanico
Administracion de Desarrollo.
Administracion Portuaria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 45
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL PROCESO DE MANTENIMIENTO Y
Auditoria | Proyecto |REPARACION DEL EQUIPO DE TRANSPORTES.
Operativa 33 (PREVENTIVO Y CORRECTIVO)

Objetivo General:

Evaluar si la ejecucion de este proceso se realiza de conformidad con la planificacion de sus
actividades.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si existe y se cumple debidamente un programa de mantenimiento que asegure la
prestacion éptima del servicio de transporte a los trabajadores.

2. Indicar las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 2 35 dias

Relacion o coordinacion:
Taller Mecanico
Administracion de Desarrollo.
Administraciéon Portuaria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 46
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL MANTENIMIENTO DE LAS
Auditoria | Proyecto |INSTALACIONES PORTUARIAS GASTON KOGAN Y
Operativa 34 HERNAN GARRON.

Objetivo General:

Evaluar si existe un programa definido y actualizado para el mantenimiento de las Instalaciones
Portuarias, y si se cumple debida y oportunamente con él.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si las labores de mantenimiento se ejecutan de acuerdo con la planificacion y

permiten garantizar la mayor continuidad de prestacion de servicios en las mejores
condiciones posibles de eficiencia y oportunidad.

2. Analizar si existe una identificacion adecuada de las necesidades y la programacion
requerida para respaldar el cumplimiento del programa de mantenimiento.

3. Determinar si el programa de mantenimiento es debidamente respaldado con la
asignacion presupuestaria correspondiente.

4. Indicar las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 3 30 dias

Relacién o coordinacion:
Direccién Ingenieria

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 47
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DEL PROCESO DE MANTENIMIENTO DEL
Auditoria | Proyecto |[EQUIPO MARINO.
Operativa 35

Objetivo General

Evaluar si se cumple debida y oportunamente con el programa definido para el mantenimiento
del Equipo Marino.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si las labores de mantenimiento se ejecutan de acuerdo con la planificacion y
permiten garantizar la mayor disponibilidad de los equipos.

2. Analizar si existe una adecuada definicion de las necesidades, la planificacion de
tramites administrativos requerida y la asignacién oportuna de recursos para respaldar el
cumplimiento del programa de mantenimiento.

3. Indicar las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 1 30 dias

Relacion o coordinacion:
Superintendencias Limén y Moin.
Taller

Depto. Marino

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 48
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

AuAdri?:ria ProNecto ESTUDIO SOBRE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE
: y INTERNOS Y DE TRABAJADORES.
Operativa 36

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el reglamento de transporte.
Objetivos Especificos:

1. Examinar las actividades de control existentes sobre el uso de los vehiculos

2. Determinar si se cumple con los horarios establecidos.

3. Indicar las medidas correctivas y mejoras de control que procedan.

Prioridad 2 25 dias

Relacion o coordinacion:
Administracion de Desarrollo y Portuaria.
Seccion de Transportes.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 49
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION SOBRE EL PROCESO DE LIMPIEZA DE LA
Auditoria | Proyecto |ZONA PORTUARIA Y MUELLES.
Operativa 37

Objetivo General:

Evaluar si existe un plan de ejecucion de este proceso y si se ejecuta debida y oportunamente
segun los requerimientos institucionales y exigencias de las autoridades de salud.

Objetivos Especificos:

1. Analizar si existe y se cumple adecuadamente un programa de limpieza de la zona

portuaria y muelles que asegure la prestacion Optima del servicio y el cumplimiento de
las exigencias en materia de salubridad.

2. Determinar si los desechos son depositados en lugares certificados cumpliendo con lo
dispuesto para este fin.

3. Establecer las recomendaciones pertinentes que contribuyan a mejorar sustancialmente
el proceso.

Prioridad 3 25 dias

Relacion o coordinacion:

Salud Ocupacional.

Departamento de Servicios Generales.
Gerencia Portuaria.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 50
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

AU OO T T OIRIA IO
SIS T IEINAS

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.

51



AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DE INTERNET Y CORREO ELECTRONICO EN

Auditoria de | Proyecto [JAPDEVA, SEGUN LEY 8968 PROTECCION DE LA

Sistemas 38 PERSONA FRENTE AL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES, Y EL USO DE EQUIPO INSTITUCIONAL.

Objetivo General.

Evaluar la existencia de normativa que regule el uso del internet y correo electrénico en horas
laborales, asi como tanto institucional como personal, durante las horas laborales.

Objetivos especificos:

1. Determinar si esta normado el uso de correo electronico e internet en las oficinas
institucionales.

2. Discriminar si se cumple con la normativa vigente para el uso y acceso a Internet y
correo electrénico.

3. Indicar las medidas correctivas que permitan contar lineamientos para el control y uso
racional de redes informaticas por parte del personal.

Prioridad 1 30 dias

Relacién o coordinacion:
Departamento de Informética
Divisién Financiera

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 52
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

N° EVALUACION DEL MODULO DE ACTIVOS FIJOS, (SIAFJ)
Auditoria de | Proyecto

Sistemas 39

Objetivo General.

Evaluar si el médulo de activos fijos ha sido disefiado e implementado y satisface en su
totalidad las necesidades de la Institucidén y sus usuarios.

Objetivos especificos:
1. Determinar si los mecanismos de control existentes en el moédulo de activos fijos
permiten la implementacion de la normativa contable actual NICS 'y NIIFS.
2. Analizar si el Modulo de Activos Fijos cuenta con los mecanismos idoneos de control y
de acuerdo con la magnitud de los datos de entrada y salida.

3. Examinar si el Modulo de Activos Fijos ha sido actualizado y adaptado a los nuevos
requerimientos de las dependencias interesadas y si dichas areas han aceptado en
forma satisfactoria y escrita los médulos y el sistema en forma integral

4. Determinar si los auxiliares son un reflejo fiel del sistema de activos fijos.

5. Establecer las recomendaciones sobre posibles mejoras al proceso.

Prioridad 2 30 dias

Relacién o coordinacion:
Departamento de Informatica
Division Financiera
Departamento de Contabilidad

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 53
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUAR LA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
Auditoriade | Proyecto [DE CONTROL DE ACCESOS.
Sistemas 40

Objetivo General.

Evaluar si el Sistema de Control de Accesos ha sido disefiado e implementado y satisface en su
totalidad las necesidades de la Institucién y sus usuarios.

Objetivos especificos:

1. Determinar si el Sistema control de accesos ha sido disefiado de acuerdo con las caracteristicas
requeridas y cuenta con toda la documentacion que permita utilizarlo eficaz y eficientemente.

2. Examinar si el Sistema Control de Accesos se encuentra operando con normalidad, actualmente.

3. Analizar si el Sistema Control de Accesos cuenta con los mecanismos idéneos de control y de
acuerdo con la magnitud de los datos de entrada y salida.

4. Analizar el Sistema de Control de Accesos como insumo para el control de horas (ordinarias y
extraordinarias) de los funcionarios de la Institucion.

5. Determinar si el Sistema Control de Accesos ha sido actualizado y adaptado a los nuevos
requerimientos de las dependencias interesadas y si dichas areas han aceptado en forma
satisfactoria y escrita los modulos y el sistema en forma integral

6. Identificar las mejoras al sistema que correspondan para su mejor desempefio.

Prioridad 3 30 dias

Relacion o coordinacion:
Departamento de Informética
Division Financiera

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 54
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° ANALISIS SOBRE EL PROCESO DE MODIFICACION Y

Auditoria de| Proyecto |MANTENIMIENTO DE PROGRAMAS INFORMATICOS.
Sistemas 41

Objetivo General.

Analizar si la modificacion y mantenimiento de los programas informaticos se realiza de
conformidad con la normativa técnica legal y reglamentaria correspondiente.

Objetivos especificos:

1. Determinar si las actividades de control existentes aseguran que todas las tareas de
modificacién y mantenimiento de los programas informéticos cuentan con las debidas
justificaciones y autorizaciones previas que las validen.

2. Examinar si el proceso de modificacion a los programas cuenta con un procedimiento
definido por escrito, y si el mismo contempla actividades de control adecuadas que
impidan la utilizacién de los cambios efectuados para fines distintos a los autorizados.

3. Establecer las recomendaciones sobre posibles mejoras al proceso.

Prioridad 4 30 dias

Relacién o coordinacion:
Departamento de Informética
Divisién Financiera

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 55
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N° EVALUACION DE LA INSTALACION Y ACTUALIZACION DE
Auditoria de | Proyecto |LICENCIAS SOFTWARE (DECRETO EJECUTIVO NUMERO
Sistemas 42 37549-JP).

Objetivo General.

Evaluar si cumple con las directrices establecidas para la actualizacion y compra de licencias
de software y su actualizacion segun decreto ejecutivo 37549-JP.

Objetivos especificos:

1. Determinar si las actividades de control existentes aseguran el cumplimiento con la
normativa vigente.

2. Examinar la identificacion adecuada de las licencias y los equipos que estan asignadas a
los funcionarios de la Institucion.

3. Establecer las recomendaciones sobre posibles mejoras al proceso.

Prioridad 5 30 dias

Relaciéon o coordinacion:
Departamento de Informatica
Division Financiera

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 56
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

ESTUDIOS ESPECIALES

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 57
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N°
Auditoria | Proyecto |EVALUACION DE SEGUIMIENTO AL PROCESO DE
Estudios 43 IMPLEMENTACION DEL SEVRI EN LA INSTITUCION
Especiales

Objetivo General:

Evaluar si la administracion ha disefiado, implementado y mantenido un Sistema Especifico de
Valoracion de Riesgo Institucional (SEVRI) que abarque todos los procesos institucionales de
acuerdo con la normativa vigente.

Objetivos Especificos:

1. ldentificar cada uno de los procesos existentes que se efectdan en la operaciéon normal
de la Institucidn, sujetos al SEVRI.

2. Analizar en qué medida se ha disefiado, implementado y mantenido el SEVRI, relativo a
los procesos institucionales existentes.

3. Determinar si la Administracion adopta e implementa de forma oportuna, las medidas
correctivas recomendadas para el fortalecimiento del SEVRI.

4. Enunciar las recomendaciones pertinentes sobre mejoras al proceso.

Prioridad 2 30 dias

Relacién o coordinacion:
Unidad de Control Interno Institucional
Gerencia General

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 58
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area Ne° EVALUACION DE LA OPERACION DEL FONDO DE
Auditoria | Proyecto |DESARROLLO DE LA PROVINCIA DE LIMON (FODELI).
Estudios 44
Especiales

Objetivo General:

Evaluar si la operacion del Fondo se enmarca dentro de las disposiciones legales que lo
regulan.

Objetivos Especificos:

1. Distinguir las condiciones establecidas en el contrato de Fideicomiso suscrito entre el
FODELI y el Banco Nacional para la operaciéon del Fondo.

2. Analizar el debido cumplimiento de las condiciones del contrato de Fideicomiso suscrito
entre el FODELI y el Banco Nacional.

3. Examinar que la actividad del FODELI se enmargue en las disposiciones legales de su
creacion.

4. Determinar si el manejo de los recursos se dé conforme a las disposiciones legales que
regulan el FODELI.

5. Enunciar las recomendaciones pertinentes sobre mejoras al proceso.

Prioridad 4 45 dias

Relacién o coordinacion:
Oficina FODELI
Depto. Contabilidad de Desarrollo

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 59
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

N° EVALUACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE METAS DEL
Auditoria | Proyecto |PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNICA.

Estudios 45
Especiales

Objetivo General:

Evaluar los mecanismos con los que el Departamento de Asistencia Técnica revisa el
cumplimiento de sus metas en el programa de asistencia técnica, dentro del marco del Plan
Regional de Competitividad Territorial.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si el programa cuenta con metas claramente definidas, si existe una
programacion de actividades con definicion de responsables y plazos de ejecucion que
aseguren el logro efectivo de las metas establecidas.

2. Verificar la asignacion efectiva de los recursos presupuestarios, y otros que respalden
adecuadamente la ejecucion de las actividades definidas.

3. Analizar la contribucion de las metas obtenidas en el programa de asistencia técnica, en
el Plan Regional de Competitividad Territorial.

4. Enunciar las recomendaciones pertinentes sobre mejoras al proceso.

Prioridad 4 25 dias

Relacion o coordinacioén:
Gerencia de Desarrollo.
Departamento de Asistencia Técnica.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 60
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Tipo N° CONCLUSION DE ESTUDIOS DEL PLAN DE TRABAJO DEL
Auditoria | Proyecto |ANO 2017.
Estudios 46
Especiales

Objetivo General:

Concretar aquellos estudios que por diversas razones no se ejecutaron o concluyeron en el
periodo.

Objetivos Especificos:

1- Completar la ejecucion de la Planificacion del afio precedente.

Prioridad 1 30 dias

Relacién o coordinacion:
Distintas Unidades involucradas en cada estudio.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 61
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N°
Auditoria | Proyecto SEGUIMIENTO SOBRE DISPOSICIONES EMITIDAS POR LA
Estudios 47 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Especiales

Objetivo General:

Analizar el cumplimiento en tiempo y forma de las disposiciones ordenadas por la Contraloria
General de la Republica.

Objetivos Especificos:

1. Determinar que se hayan adoptado administrativamente las medidas correspondientes
para que se implementen las disposiciones giradas por el ente contralor.

2. Indicar los incumplimientos determinados.

Prioridad 1 Permanente

Relacién o coordinacion:
Secretaria General

Gerencia General

Presidencia Ejecutiva

Gerencia Desarrollo

Gerencia Portuaria

Direccién Administrativa Financiera.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 62
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N°
Auditoria | Proyecto |ATENCION DE DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE LA
Estudios 48 AUDITORIA.
Especiales

Objetivo General:

Fundamentar el cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 6 de la Ley General de Control
Interno y el articulo 8 de la Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito.

Objetivos Especificos:

1. Determinar la veracidad de los hechos denunciados, los presuntos responsables de los
mismos y poner en conocimiento de las instancias respectivas los hechos irregulares

detectados a efecto de que se establezcan las correspondientes responsabilidades
Administrativas, Civiles, o Penales.

Prioridad 1 Permanente

Relacion o coordinacion:
Fuentes de informacién correspondientes.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 63
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N°
Auditoria | Proyecto |[EJECUCION DEL SEGUIMIENTO SOBRE
Estudios 49 RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA INTERNA.
Especiales

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento dado por la administracion en la implementacion de las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna.

Objetivos Especificos:

1. Determinar que se hayan adoptado administrativamente las medidas correspondientes
para la implementacién de las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna.

2. Establecer las acciones que procedan para su cumplimiento.

Prioridad 1 55 dias

Relacién o coordinacion:

Todos los funcionarios responsables de aplicar o velar por la ejecucion de las
recomendaciones.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 64
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALE

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 65
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Area N° )
Auditoria | proyecto |ELABORACION DEL INFORME ANUAL SOBRE EL
Cumplimient 50 CUMPLIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO DE LA AUDITORIA

0. Obligacion INTERNA.
Legal

Objetivo General:

Fundamentar el cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley General de Control
Interno

Objetivos Especificos:

1. Explicar sobre los resultados de la ejecucion del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna
del afio anterior.

Prioridad 5 10 dias

Relacion o coordinacioén:
Auditor General
Consejo de Administracion

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 66
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Au'?jrite:ria Pro’)\/lecto SEGUIMIENTO SOBRE LINEAMIENTOS DEL MINISTERIO DE
I HACIENDA SOBRE CAPTACION DE RECURSOS.
Cumplimient 51
0. Obligacion
Legal

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento institucional sobre las disposiciones giradas por el Ministerio de
Hacienda sobre la materia.

Objetivos Especificos:

1. Establecer el cumplimiento a las disposiciones giradas por el Ministerio de Hacienda a la
Auditoria Interna sobre el particular.

Prioridad 4 12 dias

Relaciéon o coordinacion:
Direccion Administrativa Financiera
Secciéon de Tesoreria

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 67
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N°
Auditoria | Proyecto |SEGUIMIENTO SOBRE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
Cumplimient 52 MEJORAS EN LOS PROCESOS DE LA AUDITORIA

0. Obligacion INTERNA.
Legal

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento a las acciones establecidas en el Plan de mejoras sobre el desempefio
de la Auditoria Interna para incrementar la calidad de los servicios brindados.

Objetivos Especificos:

1. Identificar continuamente las mejoras en los procesos de auditoria a efectos de brindar a
la Administracién servicios de la mas alta calidad posible.

Prioridad 1 Permanente

Relacion o coordinacion:
Auditoria: Comité Interno de Evaluacion.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 68
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

Area N°

Auditoria | Proyecto |EJECUCION DEL PROCESO DE AUTORIZACION DE
Cumplimient 53 LIBROS
0. Obligacion '

Legal

Objetivo General:
Fundamentar el cumplimiento a lo dispuesto en la Ley General de Control Interno.
Objetivos Especificos:

1. Distinguir las acciones atinentes al fortalecimiento en el control relacionado con los
registros formales y contables sefialados por ley.

2. Justificar la aplicacion de la normativa técnica para la legalizacion de libros emitida por la
Contraloria General de la Republica.

Prioridad 1 Permanente

Relacion o coordinacioén:
Unidades relacionadas.

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 69
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




AUDITORIA GENERAL

SERVICIOS PREVENTIVOS

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 70
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

T ervicios Br O';le - SERVICIOS DE ASESORIA
Preventivos 54

Objetivo General:

Generar asesoria oportuna en materia competente de la Auditoria Interna.

Objetivos Especificos:

1. Considerar los servicios de Asesoria oportuna a la Jerarquia Institucional que sirva de
apoyo en la toma de decisiones.

Prioridad 1
Permanente

Relacion o coordinacioén:
Unidades relacionadas

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)

FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION

REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 71
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.



AUDITORIA GENERAL

Tipo N°
fuditona | Proyecto SERVICIOS DE ADVERTENCIA
. 55
Preventivos

Objetivo General:

Exponer oportunamente a la Administracion sobre las consecuencias de eventuales conductas
de los funcionarios.

Objetivo Especifico:

1. Advertir oportunamente a la Jerarquia Institucional que sirva de apoyo en la toma de
decisiones.

Prioridad 1 Permanente

Relacién o coordinacion:
Unidades relacionadas

AUDITOR(ES) DESIGNADO(S)
FECHA DE ASIGNACION

FECHA DE FINALIZACION
REMITIDO MEDIANTE OFICIO AU-

OBSERVACIONES:

-2018-

Teléfonos: 2799-0261 / 2799-0159 72
Direccidén: Diagonal a la esquina suroeste del Parque Vargas, Limon.




